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Tlmo. Sr.
Ernesto Dimas Paulella
S.M. de Servigos Piblicos

A Ouvidoria, no uso de suas atribui¢des encaminha a V.Sa. a reclamacdo n°® 05229/2018 OGM, datada em
17/08/2018 por Salvador Barbosa da Silva, residente 4 Rua Francisco Bianchini, n® 1135, Vila Georgina -
Campinas/SP - Telefone para contato: 997035-4801.

Reclama que desde 16/01/2018, requereu junto a Prefeitura através da solicitacio n® 2018/10/01029, a
poda de uma arvore localizada na Rua Beato Marcelino Champagnat, n® 187, no bairro Vila Joaquim
Ignacio, porém até o momento nada foi feito.

Relata que ¢ uma érvore frondosa e que suas raizes estio expostas comprometendo o esgoto, que pode
estourar a qualquer momento.

Ressalta que os galhos estdo grandes e com risco de queda e assim causar danos e prejuizos.

Informa ainda que ha trincas na parede do Centro de Saude Santa Odila e que estas podem danificar a
estrutura da unidade.

Face ao exposto, esta Ouvidoria solicita apuragio dos fatos.

O prazo para resposta € 20 (vinte) dias, sob pena de responsabilidade, conforme determina a Lei Federal n°
13.460/2017, que dispde sobre a participagdo, prote¢do e defesa dos direitos do usudrio dos servicos
publicos da administragido publica.

Atenciosamente,

Sebastido Sérgio Buani dos Santos
Ouvidor Geral do Municipio

- e.i 1 | Documento assinado eletronicamente por SEBASTIAO SERGIO BUANI DOS SANTOS, Ouvidor
assinatwrs | Geral, em 21/08/2018, as 14:30, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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