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Emesto Dimas Paulella
S.M. de Servigos Publicos

A Ouvidoria, no uso de suas atribui¢des encaminha a V.Sa. a reclamagio n° 05104/2018 OGM, datada em

14/08/2018 por Helena Maria do Couto Barbosa, residente a Rua Antdnio Galvio de Oliveira Barros, n°
223 Armamento Tuiz Vicentin - Camninas/SP - Telefones para contato: 98210-0229 - 33075464

Reclama que desde 10/11/2017, requereu junto a Prefeitura através da solicitagio n® 2017/1/44220, a poda
de duas arvores, porém até o momento nada foi feito.

As arvores estdo localizadas do lado oposto a sua residéncia, na Rua Antdnio Galvido de Oliveira Barros,
n° 223, no Arruamento Luiz Vicentin, em Bardo Geraldo.

Relata que sdo arvores de grande porte e que estdo muito altas.

Ressalta que os galhos estdo atravessando a rua e um deles caiu, atingindo o veiculo do seu sobrinho que
estava estacionado em frente a sua casa, sem que nenhum prejuizo fosse ressarcido pela Prefeitura e por
sorte ninguém se machucou.

Teme que devido 4s chuvas gque vem acontecendo aos finais de tarde, outros acidentes acont

Face ao exposto, esta Ouvidoria solicita apuracio dos fatos.

O prazo para resposta ¢ 20 (vinte) dias, sob pena de responsabilidade, conforme determina a Lei Federal n°
13.460/2017, que dispde sobre a participagdo, protecio e defesa dos direitos do usudrio dos SErvicos
publicos da administra¢do publica.

Atenciosamente,

Sebastiao Sérgio Buani dos Santos
Ouvidor Geral do Municipio
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Documento assinado eletronicamente por SEBASTIAO SERGIO BUANI DOS SANTOS, Ouvidor
Geral, em 21/08/2018, as 14:30, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015,

e A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o codigo verificador 0895025 e o codigo CRC D42A7332.
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